
ボタンをクリックするだけで簡単にアクセスできる「Click Access」

新しく便利なサービスで、コストダウン！顧客の満足度アップ！
インターネットを利用した、通話料無料のコールセンター

「ClickAccess」 特許出願中！ 特願2009-151824 号

スマートフォン用ソフトフォン

設定手順書

IP電話をスマホで受発信する方



http://www.clickaccess.jp/

l IP電話オプションを申し込むことにより、通常のクリックアクセス
での受電以外にもIP電話として発着信する事ができます。

l IP電話機を利用する場合は、IP専用のユーザーアカウントが必要で
す。また、ひとつのIP電話機毎にIPユーザが必要です。一つのアカ
ウントを複数SIP電話機に設定した場合、1台のみの着信となります。

l IPユーザアカウントの発行はサポートまでお問い合わせください。

lソフトフォンは音質に定評のある株式会社ageet社のAGEPhoneのみ
検証しております。他のソフトフォン・IP電話機でも設定内容は同
じですが、動作の保証は致しかねます。

lクリックアクセスのWeb問い合わせはIP電話機では受信できません。



http://www.clickaccess.jp/http://www.clickaccess.jp/



http://www.clickaccess.jp/

l Google Playより「AGEPhone」を検索してインストールしてくださ
い。



http://www.clickaccess.jp/

l AGEPhoneを開き、アクセス権及び利用規約をお読みの上のクリッ
クしてください。



http://www.clickaccess.jp/

l SIPアカウントの設定をします。任意のプロファイル名を入れてく
ださい。



http://www.clickaccess.jp/

l SIPアカウントの設定をします。デフォルトを選択し、次へをク
リックした後、任意のプロファイル名を入れてください。



http://www.clickaccess.jp/

l詳細情報を入力して、完了を押してください。

設定項目 設定内容

ドメイン sip01.clickaccess.jp

内線番号 レジスト用ユーザIDを入力してく
ださい。

パスワード レジスト用パスワードを入力して
ください。

BG着信を許可する ONにしてください。

lその他の項目は空欄にしてください。



http://www.clickaccess.jp/

l「ダイヤルできます」と表示されれば発着信できます。

http://www.ageet.com/download

lその他詳しいマニュアルは下記URLよ
りダウンロードできます。



http://www.clickaccess.jp/http://www.clickaccess.jp/



http://www.clickaccess.jp/

l Playストアより「AGEPhone」を検索してインストールし、アクセ
ス権の同意をしてください。



http://www.clickaccess.jp/

l AGEPhoneを開き、利用規約をお読みの上の「同意します」をク
リックしてください。



http://www.clickaccess.jp/

l SIPアカウントの設定をします。「プロファイルが存在しません」
をタップしてください。

l 途中「音声ウィザートへようこそ」画面が出
た場合は、キャンセルを押してください。 



http://www.clickaccess.jp/

l SIPアカウントの設定をします。デフォルトを選択し、次へをク
リックした後、任意のプロファイル名を入れてください。



http://www.clickaccess.jp/

l詳細情報を入力して、完了を押してください。

設定項目 設定内容

ドメイン sip01.clickaccess.jp

ユーザID レジスト用ユーザIDを入力してく
ださい。

パスワード レジスト用パスワードを入力して
ください。

起動時に実行 ONにしてください。

lその他の項目は空欄にしてください。



http://www.clickaccess.jp/

l「ダイヤルできます」と表示されれば発着信できます。

http://www.ageet.com/download

lその他詳しいマニュアルは下記URLよ
りダウンロードできます。


